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Uveljavljanje

garancije

PODATKI KUPCA

Ime in priimek:      
Naslov:      
Telefonska številka:      
E-naslov:      
PODATKI O NAKUPU

Številka računa:      
Številka naročila:      
Naročeno dne:      
Prejeto dne:      
Naziv izdelka (modelna oznaka in šifra):      
Na izdelku se je pokazala naslednja napaka (podrobnejši opis napake):      
V primeru odobritve prosim za:

a. Vračilo denarja; vaš transakcijski račun:      
b. Zamenjavo izdelka

Obrazec v celoti izpolnite in ga pošljite na reklamacije@enterpoint.si ter kopijo dodajte v paket ob vračilu.

Datum in podpis kupca   
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